
……………………………………………
(data, miejscowość)

Firma Handlowa „ALA” A. Rozmus
ul. Wiosenna 19, 43-340 Kozy

Formularz zgłoszenia reklamacji

Nr zamówienia internetowego / aukcji :

Data zamówienia: 

Imię i Nazwisko:

Ulica, nr domu/nr mieszkania:

Telefon kontaktowy:

Kod pocztowy, miasto:

Nr rachunku bankowego :

Adres e-mail :

Nazwa reklamowanego produktu : 

….........................................................................................................................................................

Przyczyna reklamacji (dokładny opis usterki):

….........................................................................................................................................................
….........................................................................................................................................................
….........................................................................................................................................................
….........................................................................................................................................................
….........................................................................................................................................................
….........................................................................................................................................................

Sposób realizacji reklamacji*:

1. Naprawa / wymiana towaru
2. Zwrot gotówki na wyżej podane konto bankowe
(*niepotrzebne skreślić)

Niniejszym zobowiązuję się do wysłania towaru wraz z podpisanym oryginałem Zgłoszenia 
Reklamacyjnego oraz kopią faktury (lub oryginałem paragonu fiskalnego) na  adres:

Firma Handlowa „ALA” A. Rozmus 

 „REKLAMACJA”

ul. Wiosenna 19

43-340 Kozy

Oświadczam, że przejmuję całkowitą odpowiedzialność za dostarczenie towaru w stanie

niezmienionym.  Sklep  OlejeSamochodowe.com.pl  nie  przyjmuje  przesyłek  wysłanych  za 

pobraniem.  Sklep OlejeSamochodowe.com.pl  odpowie  na zgłoszenie  w terminie  do 14 dni  od 

otrzymania wadliwego towaru.

………………………….……………….………………
(Czytelny podpis osoby zamawiającej)


